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Steigender Versorgungsbedarf
» steigende Lebenserwartung fuhrt zu einer steigenden Zahl alterer
Menschen mit chronischen Krankheiten

» Unterschiede in der Lebenserwartung zwischen Mannern und Frauen
und hohe berufliche Mobilitat von Angeharigen fuhren zu geringerer
familiarer Versorgung

gAP

Sinkendes Arbeitskraftepotenzial

» sinkende Zahl von Schulabgangern fuhrt zu weniger potenziellen
Auszubildenden in der Pflege

» alternde Belegschaften fuhren zu einer Zunahme von berufsbedingten
Erkrankungen und Fehlzeiten
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Unser Ansatzpunkt
Um Personalengpassen in den Pflegeeinrichtungen praventiv zu begegnen,
sind Aktivitaten in funf Handlungsfeldern notwendig:
gAP
» Gesundheit
» Arbeitsorganisation
» Personalentwicklung
» FUhrung & Kommunikation

» demografiefeste Personal- und Rekrutierungspolitik

anwendungsorientierte Handlungshilfe entwickelt, die den
Pflegeeinrichtungen eine systematische und ganz-
heitliche Forderung der Beschaftigungsfahigkeit ihrer
Mitarbeiter ermoglicht.

|I~ Im Rahmen von demogAP wird eine praktische und
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Zielsetzungen/ Produkte

Instrument zur Analyse des Handlungsbedarfs - DemoCheck

Entwicklung einer Toolbox fur demografiefeste, alter(n)sgerechte
Unternehmensstrategien und Interventionsansatze

Ausbildungskonzept , Demografie- und Gesundheitscoach®

Transfer, Netzwerk, Breitenwirksamkeit

Evaluation
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Simulationsmodell als Instrument zur Sensibilisierung der
Einrichtungstrager fur die Problematik des demografischen Wandels in der

gAP Pflege

Arbeitssituationsanalyse als Instrument zur Erfassung von
Handlungsbedarf auf Einrichtungsebene

Monitoring-Verfahren, durch das die Einrichtungen eine regelmaldige
Ruckmeldung zur eigenen Situation erhalten sowie Daten fur die
strategische Steuerung erhoben werden konnen

Ableitung von Handlungsempfehlungen auf der Grundlage des ermittelten
Handlungsbedarfs - Toolbox



mo dell W Arbeit und Gesundheit
programm

* Bundesministerium
"E fiir Arbeit und Soziales

gAP

Toolbox

Fur den Bereich der Pflege aufgearbeitete Ansatze zur Pravention von
Personalengpassen mit thematischem Bezug zu den Handlungsfeldern:

» Gesundheit

» Arbeitsorganisation

» Personalentwicklung

» Fuhrung & Kommunikation

» demografiefeste Personal- und Rekrutierungspolitik

Zusammenstellung/ Datenbank von MalBnahmen, good/best practice-
Beispielen und Analyseinstrumenten zur demografiefesten
Arbeitsgestaltung

Demografiegerechte Tatigkeitsprofile in der Pflege

Hinweise auf settingbezogene Erfolgs- und Hemmfaktoren
(Krankenhaus, stationare und ambulante Pflege)



m%?;‘ggramm Ausbildungskonzept ,Demografie- und Gesundheitscoach*

B | i S
Zusatzausbildung fur die ,Kimmerer® (Personalverantwortliche,
qualifiziertes Pflegepersonal, Betriebsarzte 0.3.)

gAP

Gewahrleistung der nachhaltigen Auseinandersetzung mit dem Thema
im Betrieb

Kompetenzen und Aufgaben:
» Beratung des Managements bezuglich einer demografiefesten Personalstrategie
» Anwendung von Analyseinstrumenten (Altersstrukturanalyse, DemoCheck)
» Identifikation malRgeschneiderter Interventionsansatze
» Mallnhahmenumsetzung und deren praxisnahe Begleitung
» Motivation der Mitarbeiter zur Beteiligung an Mallnahmen

» Moderation von Besprechungen/ Workshops
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Durchfuhrung von DemoChecks in den Einrichtungen der Praxispartner
(Krankenhauser, stationare und ambulante Pflege)

gAP

Grundung von Arbeitskreisen mit und bei Transferpartnern
» Berufsgenossenschaft fur Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege (BGW)
» Unfallkasse Berlin
» Diakonisches Werk Wurttemberg e.V.
» Deutsches Netz gesundheitsfordernder Krankenhauser (DNGfK)
» Caritas Paderborn

Einbindung in das Pflegenetz-Heilbronn und das ,Regionale Netzwerk
Pflege Sachsen”

Breitenwirksamkeit durch Offentlichkeitsarbeit: Messeauftritte,
Veranstaltungsbeitrage, Veroffentlichungen
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Evaluation

Evaluation der Toolbox
» Inhalte

» Benutzerfreundlichkeit

Ziel: kontinuierliche Weiterentwicklung

Evaluation des Transfers
» Erreichung von Einrichtungen der Praxispartner
» Erreichung von durch die Transferpartnern angesprochenen Einrichtungen
» Schaffung von Strukturen

Ziel: Erfassung von Erfolgs- und Hemmfaktoren zur Verbesserung der
Breitenwirksamkeit

10
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Optimierung

Monitoring

Evaluation
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"Es kommt nicht darauf an, die Zukunft
vorherzusagen, es kommt darauf an, sie zu
ermoglichen.”

Antoine de Saint-Exupéry
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Auguste-\ﬂkﬁria-Klinikum Klinikumi Wewkiilln
Paul Wilhelm Wignckebac-Klinikurm

von Keppler-Stiftung

kirchliche Stiftung in Baden-Wurttemberg
1.700 Mitarbeiterlnnen
Stationare Pflege: 22 Senioren- und MATERNUS®

Altenzentren,1950 stationare Pflegeplatze , o .
Die MATERNUS-KIiniken AG gehort zur CURA

7 Tagespflegeeinrichtungen Unternehmensgruppe

Hausliche Pflege: 5 Sozialstationen/ Ambulante . 5 300 Mitarbeiterinnen

plenste Stationare Pflege: Kurzzeit- und Vollzeitpflege,
12 Standorte mit Seniorenwohnanlagen rund 5.700 Platze in 50 Einrichtungen

ein stationarer Hospiz Betreutes Wohnen: Rund 480 Wohnungen
jahrlich ca. 120 Auszubildende Héausliche Pflege: 6 Ambulante Pflegedienste

Fach- und Rehakliniken: Rund 1.400 Platze in 4
Rehakliniken und einer Akutklinik

Behindertenbetreuung: Eine Pflegeeinrichtung fur
geistig behinderte Menschen 13
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I Gesundheitsmanagement

Schnittstellenmanagement

Gesundheitsforderung

Alters-Management

Unternehmenskultur
Fuhrung

Instrumente zur
Bewaltigung von
Arbeitsverdichtungen

Belastung senken
Ressourcen starken
Produktivitat erhéhen
Krankenquote senken

Gesundheitsfahigkeit
erhalten

Leistungsfahigkeit erhalten
Erfahrungen nutzen

Work-Life-Balance

=

Gesundheit- soziales
Korper-Geist Umfeld

(\w Privates Umfeld

Sinn-Werte-Balance

— Korper <>

AP-Situation Zg

Soziales Umfeld
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Erwartungen an das Projekt

Entwicklung von Instrumenten, die geeignet sind, die demographischen
Entwicklungen und deren Konsequenzen auf unsere Arbeitsplatze zu
analysieren und zu bewerten

Entwicklung und Erprobung von Losungsansatzen

Evaluation und Transfersicherung

Unser Beitrag zum Transfer
Aufbau eines Wissensmanagements
Entwicklung von Instrumenten
Erprobung und Evaluation der Instrumente in 3 Piloteinrichtungen

best practice-Beispiele/ Ansprechpartner
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